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Datenschutzerklärung 
1. Zwecke der Datenverarbeitung 

Wir verarbeiten Ihre personenbezogenen Daten zu folgenden Zwecken: 

• zur Begründung, Verwaltung und Abwicklung der Geschäftsbeziehung (z. B. 
Mitgliedschaften, Kursteilnahmen, Reservierungen, Bestellungen im 
Restaurant) 

• zur Verwaltung von Zutritts- und Nutzungsberechtigungen (Fitnessstudio, 
Wellnessbereich) 

• zur Abwicklung von Zahlungen und Rechnungslegung 

• zur Erfüllung gesetzlicher Verpflichtungen (z. B. steuer- und 
abgabenrechtliche Vorgaben) 

• zur Stärkung der bestehenden Kundenbeziehung bzw. zum Aufbau neuer 
Kundenbeziehungen oder dem Herantreten an Interessenten, einschließlich 
der Information über aktuelle Angebote, Veranstaltungen und unser 
Dienstleistungsangebot (Marketing) 

• im Falle einer bereits erfolgten Beauftragung zur internen Organisation und 
zum Schadensmanagement des Unternehmens. 

Die Bereitstellung Ihrer personenbezogenen Daten ist grundsätzlich freiwillig. 
Allerdings können wir unsere Leistungen (z. B. Mitgliedschaftsverwaltung, 
Reservierungen) nicht oder nicht vollständig erbringen, wenn Sie die dafür 
erforderlichen personenbezogenen Daten nicht bereitstellen. 

 

2. Rechtsgrundlagen der Verarbeitung 

• Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO): 
Wenn Sie ein Interessent bzw. potenziell zukünftiger Kunde sind, verarbeiten 
wir Ihre Kontaktdaten zum Zweck der Direktwerbung (z. B. Newsletter, 
telefonische Kontaktaufnahme) nur mit Ihrer Einwilligung. 

• Vertragserfüllung (Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO): 
Wenn Sie unser Kunde sind (z. B. Mitglied, Restaurantgast mit Reservierung), 
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verarbeiten wir Ihre personenbezogenen Daten, weil dies erforderlich ist, um 
den mit Ihnen geschlossenen Vertrag zu erfüllen. 

• Berechtigtes Interesse (Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO): 
Im Übrigen verarbeiten wir Ihre personenbezogenen Daten auf Grundlage 
unseres überwiegenden berechtigten Interesses, die unter Punkt 1 
genannten Zwecke zu erreichen (z. B. interner Verwaltungsaufwand, 
Kundenbetreuung, Rechtsverteidigung). 

• Gesetzliche Verpflichtungen (Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO): 
Darüber hinaus verarbeiten wir Daten, soweit dies zur Erfüllung gesetzlicher 
Verpflichtungen (z. B. steuerrechtlicher Aufbewahrungspflichten) 
erforderlich ist. 

 

3. Übermittlung Ihrer personenbezogenen Daten 

Soweit dies zu den unter Punkt 1 genannten Zwecken zwingend erforderlich ist, 
übermitteln wir Ihre personenbezogenen Daten an folgende Empfänger: 

• von uns eingesetzte IT- und Zahlungsdienstleister sowie sonstige 
Dienstleister im Zusammenhang mit Marketing-Aktivitäten (z. B. Newsletter-
Provider), 

• Verwaltungsbehörden, Gerichte und Körperschaften des öffentlichen 
Rechts, 

• Steuerberater, Wirtschaftsprüfer oder Rechtsanwälte zur Erfüllung unserer 
gesetzlichen Pflichten, 

• Versicherungen im Zusammenhang mit Schadensfällen oder 
Haftungsfragen, 

• Kooperationspartner, die Dienstleistungen in unserem Auftrag erbringen (z. 
B. Personal Trainer, Catering, Eventpartner), 

• von Ihnen bestimmte sonstige Empfänger (z. B. Arbeitgeber im Rahmen von 
Firmenfitness-Programmen). 

Datenübermittlung ins Ausland: 
Manche der oben genannten Empfänger können sich außerhalb Österreichs oder 
der EU/des EWR befinden oder Ihre personenbezogenen Daten dort verarbeiten. In 
diesen Fällen stellen wir durch geeignete Garantien sicher, dass ein 
angemessenes Datenschutzniveau besteht (z. B. Abschluss von 
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Standardvertragsklauseln gemäß Art. 46 DSGVO). Diese sind auf Anfrage 
verfügbar (siehe Punkt 6). 

 

4. Speicherdauer 

Wir speichern Ihre personenbezogenen Daten grundsätzlich bis zur Beendigung 
der Geschäftsbeziehung oder bis zum Ablauf der anwendbaren gesetzlichen 
Verjährungs- und Aufbewahrungsfristen (z. B. steuerrechtlich 7 Jahre). 
Darüber hinaus speichern wir Ihre Daten bis zur Beendigung allfälliger 
Rechtsstreitigkeiten, bei denen die Daten als Beweis benötigt werden. 
Für Marketingzwecke speichern wir Ihre personenbezogenen Daten bis zu Ihrem 
Widerspruch oder dem Widerruf Ihrer Einwilligung, soweit die 
Marketingmaßnahme auf Grundlage Ihrer Einwilligung erfolgt. 

 

5. Ihre Rechte im Zusammenhang mit personenbezogenen Daten 

Sie haben nach der DSGVO insbesondere folgende Rechte: 

• Auskunftsrecht: Überprüfen, ob und welche personenbezogenen Daten wir 
über Sie verarbeiten, und Kopien dieser Daten erhalten. 

• Berichtigung & Löschung: Berichtigung, Ergänzung oder Löschung Ihrer 
personenbezogenen Daten verlangen, soweit diese unrichtig sind oder nicht 
rechtskonform verarbeitet werden. 

• Einschränkung der Verarbeitung: Verlangen, dass die Verarbeitung 
eingeschränkt wird. 

• Widerspruchsrecht: Unter bestimmten Umständen der Verarbeitung 
widersprechen oder eine zuvor erteilte Einwilligung widerrufen (der Widerruf 
berührt die Rechtmäßigkeit der bis dahin erfolgten Verarbeitung nicht). 

• Datenübertragbarkeit: Soweit Sie unser Kunde sind, können Sie 
Datenübertragbarkeit verlangen. 

• Empfängerinformation: Sie haben das Recht, die Identität von Dritten zu 
erfahren, an welche Ihre Daten übermittelt wurden. 

• Beschwerderecht: Sie können bei der zuständigen Datenschutzbehörde 
(Österreichische Datenschutzbehörde, Barichgasse 40-42, 1030 Wien, 
dsb@dsb.gv.at) Beschwerde erheben. 
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6. Kontakt 

Wenn Sie Fragen zu dieser Datenschutzerklärung oder zur Verarbeitung Ihrer 
personenbezogenen Daten haben oder Ihre Rechte ausüben möchten, wenden 
Sie sich bitte an: 
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